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1. Jogszabályi háttér 



∙ 1992. évi XXXIII. törvény a közalkalmazottak jogállásáról 

∙ 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a közalkalmazottak jogállásáról szóló 

1992.  évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és  

gyermekvédelmiágazatban történő végrehajtásáról 

∙ 1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról 

∙ 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodást nyújtó  

gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról 

és  az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról 

∙ 6/2016. (III. 24.) EMMI rendelet a személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 

feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 

módosításáról 

∙ 369/2013. (X. 24.) Korm. Rendelet a szociális, gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi  szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági 

nyilvántartásáról és  ellenőrzéséről 

∙ 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 

feladatairól és  működésük feltételeiről 

∙ 19/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet egyes miniszteri rendeleteknek a 

gyermekek  napközbeni ellátásával, valamint az örökbefogadásra való 

felkészítéssel  kapcsolatos módosításáról 

∙ 20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet a bölcsődei dajka, a bölcsődei szolgáltatást  

nyújtó személy és a napközbeni gyermekfelügyelet szolgáltatást nyújtó 

személy  képzésének szakmai és vizsgakövetelményeiről 

∙ 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a közétkeztetésre vonatkozó 

táplálkozás egészségügyi előírásokról 

∙ A bölcsődei nevelés-gondozás országos alapprogramja (Budapest, 2017.) ∙ 

A bölcsődei nevelés-gondozás szakmai szabályai módszertani levél 

(Budapest,  2012. 



2. A mini bölcsőde adatai 

Az intézmény neve: Mároki Mini Bölcsőde 

Címe: 7774 Márok, Kossuth Lajos utca 67. 

Telefonszáma: +3670 1476080  

E-mail: marokiminibolcsi@gmail.com 

Intézményvezető: Rákóczi Kitti

Fenntartó: Mároki Önkormányzat 

Címe: 7774 Márok, Kossuth Lajos utca 73. 

Képviseli: Krizics Zsanett polgármester 

Telefonszáma: +36306494083  

E-mail: onkormanyzat.marok@gmail.com  

Weboldal: www.marok.hu  

Az intézményben egy csoport mini bölcsőde 

működik: Mároki Mini Bölcsőde: 

Címe: 7774 Márok, Kossuth Lajos utca 67.  

Bölcsődei kisgyermeknevelő: Gyurkóné Welker Ildikó  

Bölcsődei dajka: Kun-Mészár Barbara 

Férőhelyek száma: 7 fő 

A mini bölcsőde ellátási területe: Baranya Vármegye közigazgatási 

területe 

Az intézmény típusa: mini bölcsőde 

Szakmai program érvényessége: 5 év  

A mini bölcsőde nyitvatartási ideje: 7 órától 16:30 óráig 



3. Küldetésnyilatkozat 

„A gyermek világra nyitott lény. 

A simogatásra simogatással, 

a jókedvre jó kedvvel, 

tevékenységre 

tevékenységgel felel. 

(Mérei Ferenc) 

Elsődleges feladatunknak tekintjük, hogy nyugodt, derűs, kiegyensúlyozott hátteret  

biztosítsunk a gyermekek önfeledt játékához, mindennapi tevékenységéhez. Mivel a  

gyermekekkel a nap folyamán a csoporttal két felnőtt foglalkozik, sokkal több idő jut 

egy egy gyermekre, mint a hagyományos intézményes kereteken belül. Ezáltal 

lehetőség  nyílik arra, hogy a gyermekeket az egyéni igényeiknek, érdeklődésüknek 

megfelelően a  legoptimálisabban fejlesszük. 

Célunk, hogy biztonságot nyújtó, szeretetteljes légkörben foglalkozzunk a 

gyerekekkel  egy olyan nagycsaládot mintázva, ahol az anya állandóan jelen van, és 

minden gyerek  számíthat rá. A lelki egészség mellett a testi egészséget is fontosnak 

tartjuk - ez utóbbit  egészséges ételekkel és a gyerekek nagy mozgásigényének 

kielégítésével kívánjuk  megvalósítani.  

A mini bölcsőde saját nevelési-gondozási szakmai program szerint végzi 

tevékenységét,  amely összhangban áll a bölcsődei nevelés-gondozás országos 

alapprogramjával.  A mini bölcsőde valamennyi dolgozója a bölcsődei gondozás-

nevelés szakmai értékeinek  elkötelezettje és tisztelője.  

A szakmai program a bölcsőde első számú szakmai okmánya, melyet minden  

kisgyermeknevelő alkalmaz a napi nevelő-gondozó munkájában.  

Programunkban tudatosan törekszünk az esélyteremtésre, a negatív hatások  

mérséklésére, a pozitív hatások felerősítésére, a hátrányok csökkentésére. 

Biztosítjuk,  hogy az általunk gondozott-nevelt gyermekek a mindennapjaikat 

szeretetteljes, nyugodt  légkörben éljék. 



4. A bölcsődei szakmai program megvalósításának feltételei 

4.1. Az ellátandó terület jellemzői 

Márok település Baranya déli részén, Villány város vonzáskörzetében helyezkedik el. 

Az  óvodás és iskolás gyerekek Villány város intézményeibe járnak. Márokon a 

felmérés  alapján igény mutatkozott a mini bölcsődei ellátás bevezetésére. A Mároki 

Önkormányzat  Képviselő-testülete a három éven aluli gyermekek bölcsődei ellátását 

2023. november 01- től mini bölcsőde formájában biztosítja, elsősorban a dolgozó 

szülők megsegítése céljából.  A mini bölcsőde az önkormányzat saját ingatlanában, 

pályázati forrásból elnyert  támogatásból valósult meg. 

4.2. Ellátandó célcsoport 

A bölcsőde a gyermekjóléti alapellátás része, a családban nevelkedő 20 hetestől 3 

éves  korú gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését 

végző  intézmény. Ha a gyermek a harmadik életévét betöltötte, a bölcsődei nevelési 

év végéig  maradhat a bölcsődében. Amennyiben még nem érett az óvodai 

nevelésre, a negyedik  életévének betöltését követően augusztus 31-ig tovább 

gondozható a bölcsődében. Bölcsődébe felvehető minden olyan kisgyermek, akinek 

szülei valamilyen ok miatt nem tudják biztosítani a napközbeni gondozást. Az 1997. 

évi XXXI. törvény a gyermekek  védelméről és a gyámügyi igazgatásról kiemeli 

olyan kisgyermekek felvételi lehetőségét,  akinek szociális vagy egyéb ok miatt 

egészséges fejlődése érdekében szükséges a  bölcsődei gondozás-nevelés. 

A gyermekek bölcsődébe történő felvételét a szülő hozzájárulásával a körzeti 

védőnő, a háziorvos, a szakértői rehabilitációs bizottság, a szociális, illetve 

családgondozó, a gyermekjóléti szolgálat, a gyámhatóság is kezdeményezheti. 

4.3. Személyi feltételek 

A mini bölcsődénkben egymás iránt tiszteletet tanúsító, elfogadó, egymás munkáját  

megbecsülő felnőttek dolgoznak, akiknek személyisége meghatározó a gyermekek  

számára. 

A gyermekek nevelését-gondozását kettő fő kisgyermeknevelő és egy fő bölcsődei 

dajka  látja el a bölcsődei élet teljes időtartama alatt.

Kisgyermeknevelő 

∙ Pedagógiai, pszichológiai, egészségügyi és gondozástechnikai ismeretei  

birtokában segíti a bölcsődés gyermekek egészséges, harmonikus fejlődését, 

az  önállóság alakulását. 



∙ Az érvényben lévő módszertani elvek, a helyi program figyelembevételével 

beszoktatja, gondozza, neveli a rábízott gyermekeket. 

∙ Figyelemmel kíséri a csoport és az udvar eszközeinek állapotát. 

∙ Gondoskodik a gyermekek rendszeres levegőztetéséről az időjárásnak 

megfelelő ruházatban. 

∙ A szülőkkel állandó kapcsolatot tart, rendszeresen beszámol a gyermekkel  

kapcsolatos napi eseményekről. A szülőkkel együttműködve tervezi és 

valósítja  meg a családlátogatást és a beszoktatást. 

∙ Részt vesz a szülői értekezleteken, illetve megtartja a csoport szülői 

értekezleteit. ∙ A mini bölcsődében vezeti az előírt nyilvántartásokat. 

∙ Szakmai fejlődését biztosítja a folyamatos szakmai továbbképzésen való  

részvétellel.  

Bölcsődei dajka 

∙ Együttműködik a kisgyermeknevelővel a gondozási-nevelési feladatok 

megvalósításában. 

∙ A higiénés követelményeknek megfelelően takarítja az intézmény 

helyiségeit. ∙ Előkészíti a gyermekek étkeztetését. 

∙ Segíti a gondozási tevékenységeket. 

∙ A bútorokat, az étkezési, valamint a játékeszközök el és lemosását 

rendszeresen elvégzi. 

∙ Szükség szerint mossa és vasalja a gyermekek ruhadarabjait és a csoport textíliáit. 

Folyamatos szakmai felkészültség biztosítása 

A kisgyermeknevelő szakmai fejlődését biztosítja a folyamatos szakmai 

továbbképzésen való részvétel. Április 21-e a Bölcsődék Napja, mely minden évben 

nevelés-gondozás nélküli munkanap, melynek célja a szakmai fejlődés biztosítása. 

A Bölcsődék Napján, továbbá a Magyar Bölcsődék egyesülete által szervezett 

továbbképzések, szakmai napok

és programok iránt érdeklődés és részvétel a programokon fontos célkitűzés. 

Szakmai  könyvek, folyóiratok segítségével ismeretek bővítése.  

Fontosak a család, a természet és a hagyományok értékei és azok tisztelete, ezt  kell 

tükröznie a szabadidős tevékenységeknek, az ismeretgyarapításnak és 

környezetünk alakításának is. Ezt az értékrendet kell hitelesen átadni a bölcsődés 

korú gyermekek  sajátosságait figyelembe véve. 



Szakszerű helyettesítés 

A fenntartó a helyettesítést az adott munkakörhöz meghatározott képesítési 

előírásoknak megfelelő személlyel biztosítja, abban az esetben, ha a bölcsődei 

dolgozó betegség vagy egyéb váratlan esemény miatt hiányzik. 

4.4. Tárgyi feltételek 

A mini bölcsődének egy új épület ad helyet. Az épület akadálymentes bejárattal,  

parkolóval és szociális helyiségekkel rendelkezik. A főbejárat az előtérbe vezet, ahol 

a  babakocsi tároló is található. Belépve az előtérből nyílik az iroda és a mozgássérült  

mosdó. Található még a helyiségben 1db pelenkázó asztal, felnőttek számára 

ruhafogas,  ill. hirdető táblák, melyek fontos információk és a gyermekek alkotásainak 

helyéül  szolgálnak. Az előtérből egy ajtón keresztül jutunk az átadóba, innen 

léphetünk be a  foglalkoztatóba és a gyermekek mosdójába. Az átadókban minden 

gyermeknek jellel  ellátott, több funkciót betöltő, esztétikus külsejű szekrénye /fogas, 

tároló, cipőtartó és  öltözőpad egyben/ van. Két kis csap és két kis WC áll 

rendelkezésre a higiénés  szükségletek – szokások kialakításához. A fürdő 

felszereltségei közül nem hiányoznak a  méretarányos törölköző, fésű, pohártartók, 

bilimosó, felnőtt kézmosó és a pelenkázó  asztal sem. A beépített, megemelt fürösztő 

kád pedig a szükségszerinti alaposabb  letisztítás fontos eszköze. A fürdőszoba, az 

átadó berendezési tárgyai a gyermekek  méretéhez igazodnak, ily módon is segítve 

önállósodásukat. A foglalkoztató szobából  nyílik a tálaló konyha, amin keresztül 

akadálymentesen jut az étel a foglalkoztató szobába,  ahol a gyermekek 

elfogyaszthatják azt. A gyermekszoba bútorzata, berendezése – felszerelése 

megfelelően a gyermekcsoport létszámához igazodó (3 m2 / fő) és a  mennyiségi 

mutatók alapján biztosított. Szobában játszósarok és pihenősarok kialakítása  is 

megoldott. A hangulatos, puha kárpitozású, lekerekített sarkú bútorok, nyitott  

játékpolcok, szőnyegek, párnák, puha textil játékok, biztonságot adnak, pihentetnek, 

nyugtató hatásúak. A szobában van elkülönülésre alkalmas kuckó, ahol a gyermek  

pihenhet. A játékkészlet kialakítása az egészségügyi és pedagógiai szempontok  

figyelembevételével történt, hogy a fokozott igénybevételnek is megfeleljen. 

Elhelyezésük  nyitott játékpolcon, állandó helyen, a gyermekek számára elérhető 

magasságban,  fajtánként külön csoportosítva található. Az alapjátékok a csoportban 

megtalálhatóak, de  ezen felül természetesen más és más a csecsemőkorú-, a tipegő 

korú- és a nagyobb  gyermekek játékigénye, melyek minőségben, mennyiségben 

biztosítottak. A csoportszobából, a fürdő és a folyosó is közvetlenül megközelíthető. 

A csoportszobának  van egy tárolója is, ami a kiságyak tárolására szolgál. A szobából 

közvetlenül egy fedett  teraszra juthatunk, mely előtt füves játszóudvar helyezkedik 



el. A játszóudvaron babaház,  homokozó és mobil játékok biztosítják a nagymozgásos 

tevékenységek gyakorlását. 

A tárgyi eszközök a bölcsődei ellátás eszközeiről és felszereléseiről szóló jegyzék 

szerint kerültek beszerzésre a gyermekek életkora és létszáma figyelembevételével. 

Az  ellátáshoz szükséges eszközök és felszerelések jó minőségűek, fertőtleníthetőek 

és a  gyermekek életkorához, testméretéhez igazodóak. 

A gyermekbelesetek megelőzése érdekében folyamatos az eszközök 

karbantartása. 

5. Alapelvek, értékek, célkitűzések 

5.1. A bölcsődei nevelés-gondozás szakmai dokumentumai 

Alapdokumentum: A Bölcsődei nevelés-gondozás Alapprogramja, amely szakmai 

munka szabályozásának legmagasabb szintű dokumentuma, iránymutatást ad a 

helyi programok elkészítéséhez, az egységes nevelés-gondozási elvek 

érvényesítéséhez. Az Alapprogram a hazai bölcsődei nevelés-gondozás értékeire 

épít, és keretjelleggel határozza meg a nevelés-gondozás fő céljait, helyzeteit, 

feladatait. 

Az Intézményi Szakmai Program: az alapprogram, és a bölcsődei nevelés szakmai 

szabályait tartalmazó módszertani levél útmutatásai alapján megfogalmazza az 

óvoda nevelési-gondozási feladatait, elveit, célkitűzéseit, a bölcsődei tevékenységi 

formákat. A program készítésénél figyelembe vettük az intézményi környezet 

igényeit, a működés tárgyi és személyi feltételeit. A saját program készítésénél 

átvettük az alapprogram egyes elemeit, bár cél a sajátos arculat kialakítása, de 

vannak olyan nevelés-gondozási elvek, amelyet minden bölcsődének be kell 

tartania munkája során.

A kisgyermeknevelő által vezetett dokumentáció: 

- Csoportnapló: a kisgyermeknevelő a gyermekcsoport napi életének fő történéseit  

rögzíti. Tartalmazza a hiányzók nevét, az aktuális eseményeket a gyermekcsoportban,  

minden olyan történést, ami az egyes gyermek, vagy a csoport életét befolyásolta. A  

nevelési munka keretjellegű tervezése szükséges, mert biztonságot ad, irányt mutat. 

A  Szakmai Programhoz igazodva elkészített játékos programok tervezete segíti a 

nevelési  munkát. A program megvalósulása a gyermekek számára nem jelenthet 

kényszert,  azokban való részvételük saját akaratuktól, érdeklődésüktől, 

hangulatuktól függ.  



- Gyermek-egészségügyi törzslap: A beszoktatási idő végén, később háromhavonta 

valamennyi fejlődési területre vonatkozóan összefoglalja a kisgyermeknevelő a 

gyermek  adott fejlettségi szintjére vonatkozó megfigyelések tapasztalatait. 

- Családi füzet: A család és a bölcsőde kapcsolttartásának egyik írásos formája. A 

szülőket tájékoztatja a gyermek bölcsődei életének történéseiről, fejlődéséről. 

Igazából nem egyirányú bejegyzések adják igazi tartalmát, jó, ha a szülő is válaszol, 

informálja a kisgyermeknevelőt gyermekek otthoni életének történéseiről. Vezetése 

rendszeresen történik, ha olyan esemény volt, amiről a szülőt tájékoztatni kell/illik, 

de háromhavonta össze kell foglalni a gyermek fejlődését is.  

5.2. A bölcsődei nevelés-gondozás alapelvei  

∙ A család rendszerelméletű megközelítése: 

A család rendszerszemléletű megközelítése értelmében a mini bölcsődei 

nevelésünkben elsődleges szempont a család működésének megismerése, 

megértése. A  rendszerszemlélet lényege, olyan komplex látásmód alkalmazása, 

amely nem csak a  kisgyermeket, hanem a családot is kiindulópontnak tekinti. Az 

interakciós mintákat a  kisgyermek visszatükrözi, ezáltal képet kaphatunk a család 

erősségeiről és  gyengeségeiről. Az erősségek hangsúlyozása által a szakember 

hozzájárulhat a család  életminőségének javításához. 

∙ A koragyermekkori intervenciós szemlélet befogadása: 

A koragyermekkori intervenció magában foglal minden olyan tevékenységet, 

amely a  kisgyermek sajátos szükségleteinek meghatározását és 

figyelembevételét szolgálja.  

A bölcsődénk funkcióját tekintve alkalmas színtér a koragyermekkori intervenció 

szemléletének alkalmazására. Ennek értelmében a kisgyermeknevelőink feladata 

az esetlegesen felmerülő fejlődésbeli lemaradások, megtorpanások felismerése és 

jelzése. 

∙ A családi nevelés elsődleges tisztelete: 

A gyermek nevelése elsősorban a család joga és kötelessége. A bölcsőde a családi 

nevelés értékeit, hagyományait megismerve, tiszteletben tartva, azt erősítve vesz 

részt a gyermekek napközbeni nevelésében, gondozásában. 

Feladatunk: a családi nevelés megismerése, értékeinek átültetése a bölcsődei 

gyakorlatba, a szülők számára lehetővé tenni, hogy megismerjék és 

bekapcsolódjanak a bölcsőde  életébe. Megbeszéléseken, értekezleteken a nevelési-



gondozási elvek és gyakorlat  átadása a két nevelői szintér között. 

∙ A kisgyermeki személyiség tisztelete: 

A gyermeket – mint fejlődő személyiséget – a kisebb körű kompetenciából fakadó 

nagyobb segítségigénye és ráutaltsága miatt különleges védelem illeti meg. 

Feladatunk: a gyermek bölcsődei nevelése-gondozása alatti kompetenciák 

fejlesztése, az emberi jogok tiszteletben tartásával. A mini bölcsődei nevelésünkben 

figyelembe vesszük a kisgyermek spontán érésének, egyéni fejlődésének ütemét, a 

pillanatnyi fizikai és pszichés állapotát, kompetenciáját, nemzetiségi/etnikai, 

kulturális és vallási hovatartozását. A fejlődés ütemét mindig magához a 

gyermekhez viszonyítva kell megítélni. Minden új fejlődési állomásnak 

kiindulópontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a mini bölcsődénkbe járó 

kisgyermekek mindegyike egyéni szükségleteihez igazodó mértékben részesüljön 

érzelmi biztonságot nyújtó gondoskodásban és támogatásban. 

∙ A kisgyermeknevelő személyiségének meghatározó szerepe: A mini 

bölcsődei nevelésünkben a korosztály életkori sajátosságaiból adódóan 

meghatározó a kisgyermeknevelő szerepe, aki személyiségén keresztül hat a  

kisgyermekre és a családra. A feladatok színvonalas megvalósítására megfelelő 

szakmai  kompetenciával és identitással, kellő önismerettel, magas szintű társas 

készségekkel bíró  szakember képes. Ebből adódóan a kisgyermeknevelők felelősek 

a szakmai tudásuk  szinten tartásáért, gyarapításáért, szakmai kompetenciáik 

fejlesztéséért.

∙ A biztonság és a stabilitás megteremtése: 

A gyermek személyi és tárgyi környezetének állandósága növeli az érzelmi 

biztonságot, a napirend folyamatosságából, az ismétlődések stabilitást, 

kiszámíthatóságot jelentenek a gyermeknek. Az új helyzetekhez való fokozatos 

hozzászoktatás segíti az alkalmazkodást, 

a változások elfogadását. Feladatunk: csoportállandóság, fokozatos 

beszoktatás biztosítása. 

∙ Fokozatosság megvalósítása: 

A fokozatosságnak a mini bölcsődei nevelésünk minden területét érintő bármely 

változás esetén érvényesülnie kell. A kisgyermek új helyzetekhez való fokozatos 

hozzászoktatása segíti alkalmazkodását, a változások elfogadását, az új dolgok, 

helyzetek megismerését, a jó szokások kialakulását. 



∙ Egyéni bánásmód érvényesítése: 

A gyermek kompetenciájának elismerésén alapuló választási lehetőség biztosítása 

az egyes élethelyzetekben, pozitív megnyilvánulások támogatása megerősítése, 

elismerése. Cél, a gyermek egyéni kompetenciájának fejlesztése. Az egyes 

gyermekek között teljesen egészséges fejlődés esetén sem látunk azonosságot a 

fejlettségi szintben, jelentős  eltérések tapasztalhatók az azonos életkorú 

csoportban is. A bölcsődei nevelésben gondozásban kezelni kell a naptári kor és a 

funkcionális kor közötti eltéréseket, az egyes  gyermekek sajátos egyéni igényeit 

figyelembe kell venni, ugyanakkor az egészséges és a  problémás fejlődésmenetek 

közötti különbséget a bölcsődei szakembernek fel kell  ismernie.  

Az esélyegyenlőség biztosítása, az inkluzív nevelés megvalósítása: 

- a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű családok gyermekei esetében a 

hátrányoknak és következményeiknek enyhítése, 

- a csoportban gondozható, nevelhető sajátos nevelési igényű gyermekek 

esetében  az egyenlő esélyekhez jutás, a beilleszkedés segítése, szükség 

esetén más intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel 

együttműködve. 

A sajátos nevelési igényű gyermeket ellátó mini bölcsődei csoportban 

legfeljebb 5 gyermek nevelhető, gondozható.

∙ Gondozási helyzetek kiemelt jelentősége: 

A bölcsődében a nevelés és a gondozás elválaszthatatlan egységet alkot, de a 

nevelés nem korlátozódik a gondozásra. Feladatunk: a gyermek bevonása a 

gondozás menetébe, biztosítsuk a próbálkozás lehetőségét számára. A gondozást, az 

együtt töltött időt élvezze a gyermek és a felnőtt is. 

∙ A gyermeki kompetenciakésztetés támogatása: 

A korai életévekben alapozódnak meg a kognitív, érzelmi és társas kompetenciák, 

ezért támogatásuk kiemelt jelentőséggel bír a mini bölcsődei nevelésünkben. 

Biztosítjuk annak a lehetőségét, hogy a kisgyermek a játékon, a gondozási 

helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztül ismeretekhez, élményekhez, 

tapasztalatokhoz jusson,  átélhesse a spontán tanulás örömét, megerősödjön benne 

a világ megismerésének vágya. Kíváncsiságának fenntartásával, pozitív 

visszajelzések biztosításával segítjük az önálló kezdeményezéseit, megteremtve 

ezáltal az egész életen át tartó tanulás igényének, folyamatának biztos alapjait. 

∙ Az aktivitás, az önállósulás segítésének elve: 



A gyermeki próbálkozások elismerő, támogató segítése, a gyermek felé irányuló 

figyelem és elfogadó szeretet fokozzák az aktivitást. Feladataink: A biztonságos és 

tevékenységre motiváló környezet megteremtése, a próbálkozások bátorítása, az 

egyéni  kompetenciának megfelelő döntési lehetőség biztosítása, az egyes 

élethelyzetek átláthatóvá, befogadhatóvá tétele. 

∙ Az egységes nevelői hatások elve: 

A gyermekkel foglalkozó felnőttek alapvető nevelési elveiket egyeztessék, 

nevelési gyakorlatukat egymáshoz közelítsék.

5.3. A bölcsődei nevelés-gondozás feladatai 

∙ A családok támogatása, szülői kompetenciák fejlesztése 

- A kisgyermek harmonikus fejlődése érdekében a családi és a bölcsődei 

nevelés összhangjának megteremtése. 

- A család erősségeinek megismerése, támogatása, pozitívumok kiemelése. - A 

szülők és a kisgyermeknevelő közötti egyenrangú, konstruktív, kölcsönös bizalmon  

alapuló partneri kapcsolat kialakítása. 

- A szülő közvetíti gyermeke szokásait, igényeit, szükségleteit a kisgyermeknevelő 

felé,  hozzájárulva a differenciált, egyéni bánásmód megvalósulásához. 

∙ Egészségvédelem, az egészséges életmód megalapozása 

- A harmonikus testi és lelki fejlődéshez szükséges egészséges és 

biztonságos környezet megteremtése. 

- A primer szükségletek egyéni igények szerinti kielégítése. 

- Az alapvető kulturhigiénés szokások kialakulásának segítése, életkori 

igényeknek megfelelő napirend kialakítása. 

- Szükség esetén speciális szakember bevonásával prevenciós és korrekciós 

feladatok  ellátása. 

∙ Az érzelmi fejlődés és a szocializáció segítése: 

- Derűs légkör biztosítása, adaptációval járó nehézségek 

csökkentése. - Szoros személyes kapcsolat kialakítása a 

kisgyermeknevelővel. 

- Egyéni szükségletek kielégítése csoportban élés helyzetében, az 

éntudat egészséges fejlődésének segítése. 

- Bizalmon és elfogadáson alapuló kapcsolatok kialakulásának segítése, 



az együttélés szabályainak elfogadásának, az empátia és tolerancia 

fejlődésének segítése. 

- Közös élmények szerzésének támogatása. 

- Kommunikatív képességek fejlődésének segítése (meghallgatás, értő 

figyelem, kérdések megválaszolása).

∙ A megismerési folyamatok fejlődésének segítése: 

- Az érdeklődés felkeltése, az érdeklődési kör bővülésének segítése 

- A gyermek életkorának, érdeklődésének megfelelő tevékenységek lehetőségének 

biztosítása. 

- A gyermek tevékenységéhez igazodó élmények, helyzetmegoldási minták 

biztosítása. - Az önállóság és a kreativitás támogatása. 

- Az önálló választás képességének támogatása. 

- Ismeretnyújtás, a tapasztalatok és élmények feldolgozásának segítése. - A gyermek 

tevékenységének támogató-bátorító odafigyeléssel kísérése, megerősítése,  az 

önkifejezés lehetőségének megteremtése. 

6. A bölcsődei élet megszervezésének elvei 

∙ A beszoktatás: 

A szülővel történő fokozatos beszoktatás biztonságot ad a gyermeknek, megkönnyíti 

az új környezethez való alkalmazkodást. A kisgyermek és a kisgyermeknevelő között  

fokozatosan kialakuló érzelmi kötődés segíti a gyermeket új környezetének  

elfogadásában, jelentősen megkönnyíti beilleszkedését a bölcsődei közösségbe és  

csökkenti az adaptáció során fellépő negatív tüneteket (étvágytalanság, 

súlycsökkenés,  nyugtalanság, sírás, tiltakozás, alvászavar). 

A szülővel történő fokozatos beszoktatás során a kisgyermeknevelő tovább építi a 

bizalmi kapcsolatot, a szülőnek információt nyújt a bölcsődei nevelés tartalmáról, és 

a kisgyermekfejlődés sajátosságáról. Ideje minimum 2 hét, maximum 4 hét. 

∙ „Saját kisgyermeknevelő” rendszer: 

A személyi állandóság elvén nyugszik. A kisgyermeknevelő szoktatja be a 

gyermeket a bölcsődébe, a bölcsődei tartózkodás alatt ő marad a 

kisgyermeknevelője. A nevelés-gondozás mellett ő kíséri figyelemmel és 

dokumentálja a gyermek fejlődését. 

∙ A bölcsődei ellátás igénybevételének a módja, a gyermekcsoport 

szervezése: A bölcsődébe való felvételre jelentkezés az év minden időszakában 



lehetséges. A felvételre jelentkezők előjegyzésbe kerülnek. A felvételről, illetve az 

elutasításról 30  napon belül értesítést kapnak a szülők. 

A gyermek bölcsődébe történő felvételét a szülő (törvényes képviselő) kérheti, 

egyéb esetekben a szülő hozzájárulásával kezdeményezheti: a védőnő, a házi 

gyermekorvos, a szociális- és családgondozó, a gyermekjóléti szolgálat, valamint a 

gyámhatóság. A  gyermek bölcsődei felvétele alkalmával az intézmény és a szülő 

(törvényes képviselő)  írásos megállapodást köt a gyermek bölcsődei ellátásáról. 

A bölcsődébe felvehető az a gyermek, akiről a szülei munkavégzésük, munkaerő-

piaci  részvételt elősegítő programban, képzésben való részvételük, betegségük, 

szociális  helyzetük miatt nem tudnak napközbeni ellátásukról gondoskodni. 

A bölcsődei beiratkozás időpontját a fenntartó határozza meg. A szülők a 

honlapról és a városban kifüggesztett hirdetményből értesülhetnek. 

A mini bölcsődében gyermekcsoportonként legfeljebb 7 fő.  

Elsősorban a településen élő, munkahellyel rendelkező szülők gyermekének 

felvételére  kerül sor, valamint a gyermekvédelmi törvény szerint előnyben kell 

részesíteni a felvételi  eljárássorán azon kisgyermeket, akinek szociális vagy egyéb ok 

miatt egészséges fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei nevelés-gondozás, illetve 

akik rendszeres  gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak. 

∙ Napirend:  

A jól szervezett folyamatos és rugalmas napirend segíti a gyermekek igényeinek, 

egyéni szükségleteinek kielégítését, a nyugodt gondozás feltételeit. 

Kiszámíthatóságot, biztonságérzetet teremt, lehetőséget biztosít az önállósági 

törekvések kielégítéséhez, kiküszöböli a várakozási időt. 

7.00 – 8.00 Gyermekek folyamatos érkezése, átvétele, a korán érkező gyermekek 

altatása,  szükség szerint WC használat, illetve kézmosás. 

8.00 – 8.30 Reggeli - a kisgyermeknevelő elősegíti a gyermekek önállósodási 

törekvéseit. 8.30 – 9.30 Játék a szobában, udvaron – a kisgyermeknevelő a szabad 

játék mellett felkínálja a fejlesztő hatású tevékenységeket, melyek elősegítik a 

gyermekek értelmi,  érzelmi, mozgásszervi, szociális fejlődését. 

9.30 – 10.00 Szükség szerinti fürdőszoba használat, tisztázás, WC használat, 

kézmosás. 10.00 – 10.10 Tízórai, folyadék, gyümölcs kínálása. 

10.10 – 11.00 Játék a szabadban, rossz idő estén a csoportszobában. 11.00 – 11.30 

Szükség esetén tisztázás, WC használat, kézmosás gondozási sorrendben. 11.30 – 

12.00 Ebéd – a kisgyermeknevelő nyugodt légkört teremt, segíti a gyermekek

önálló, kulturált étkezési szokásainak kialakítását, biztatja őket az ismeretlen 

ételfajták  megismerésére. 



12.00 – 14.30 Alvás a csoportszobában, a gyermekek nyugodt pihenésének 

megfelelő légkör és a szükséges „kellékek” biztosítása. 

14.30 – 15.00 Folyamatos ébredés, szükség szerint WC használat, tisztázás, 

kézmosás. 15.00 – 15.30 Uzsonna – a kisgyermeknevelő elősegíti az önállósodási 

törekvéseket és nyugodt légkört biztosít. 

15.30 – 16.30 Szabad játéktevékenység biztosítása a csoportszobában, vagy a 

szabadban,  és közben a gyermekek hazaadása. 

A napirend függ: 

- a gyermekcsoport életkori összetételétől, 

- fejlettségétől, 

- szükségleteitől. 

Befolyásolják: 

- az évszakok, 

- az időjárás, 

- a csoportlétszám, 

- a bölcsőde nyitási-zárási időpontja. 

Kialakításának további feltételei: 

- a személyi állandóság, 

- a tárgyi feltételek, 

- a jó munkaszervezés, 

- a kisegítő személyzettel való összehangolt munka, 

- a kisgyermekek otthoni életének, életritmusának lehetőség szerinti  

figyelembevétele. 

A kisgyermeknevelő, és a bölcsődei dajka munkarendje a gyermekek napirendjéhez  

igazodik és az állandóság és a szervezettség érdekében együtt végzik nevelő-

gondozó tevékenységüket. 

7. A bölcsődei nevelés-gondozás főbb helyzetei 

A bölcsődében a nevelés és a gondozás egységet alkot, valamennyi helyzetben 

biztosítani  kell a gyermek számára, hogy érdeklődésének, pillanatnyi pszichés 

szükségletének  megfelelően ismerkedhessen tárgyi és személyi környezetével. 

A bölcsődei élet egyenrangúan fontos helyzetei, melyekben lényeges a gyermek 

egyéni, önálló törekvéseinek, aktivitásának, önértékelésének erősítése. Alapvető 

szempont, hogy  a bölcsődei nevelés-gondozás főbb helyzetei a gyermek számára 

élményt nyújtsanak, részvételre motiválják és biztosítsák számára a tanulási 

tapasztalatokat. 



⮚ Gondozás: 

Alapja a bensőséges kapcsolat a kisgyermeknevelő és a gyermek között, amelynek  

elsődleges célja a gyermek testi szükségleteinek kielégítése. 

A személyes és szociális kompetencia kialakulásának egyik feltétele, hogy a gyermek 

a kezdetektől aktívan részt vehessen a gondozási helyzetekben, szabadon  

próbálkozhasson, érezve a kisgyermeknevelő figyelmét, biztatását, támogató 

segítségét. A gondozás jelentősen befolyásolja a szokások kialakítását és az 

önállósodást.

 ⮚ Játék: 

A gyermekkor legfontosabb tevékenysége a szabad játék, mely a világ 

megismerésének eszköze, a fejlődés fontos tényezője. A kisgyermeknevelő 

feladata a játék feltételeinek biztosítása, figyelemmel kísérése, szükség szerint 

segítséget, ötletet ad.

 ⮚ Mondóka, ének: 

A gyermek életkori sajátosságaihoz, egyéni fejlettségéhez, hangulati állapotához 

igazodó énekek, mondókák felkeltik érdeklődését, formálják esztétikai ízlését, 

pozitív érzelmeket keltenek, érzelmi biztonságot nyújtanak. Az ismétlődések, a 

játékos mozdulatok erősítik  a zenei élményt. Az ének, mondóka derűs légkört 

teremt a csoportban.

 ⮚ Vers, mese:  

Hatással van a kisgyermek érzelmi, értelmi, anyanyelvi és szociális fejlődésére. A 

bölcsődében az irodalmi és a népi műveknek egyaránt helye van. Sokféle helyzethez 

kapcsolódhat, alakulását a gyermek pillanatnyi állapota, igényei befolyásolják. ⮚ 

Alkotó tevékenységek: 

Az öröm forrása maga a tevékenység, nem az eredmény. A kisgyermeknevelő 

feladata a  feltételek biztosítása, technikák megmutatása, az alkotókedv ébren 

tartása, a gyermeki alkotások megbecsülése, megőrzése.

⮚ Környezet megismerése: 

A gyermekek környezeti nevelését saját tapasztalataikra építjük. 

⮚ Mozgás: 

A mozgás alapvető formái kialakulásának időszaka a 0-3 év. Az egészséges gyermek 

mozgásigénye nagy. A szabad mozgáshoz a feltételeket biztosítani kell mind a 

csoportszobában, mind a szabadban. Mozgásfejlesztő játékok, minél nagyobb 

mozgástér, elegendő idő biztosítása elengedhetetlen feltétele a harmonikus 

fejlődésnek.

 ⮚ Tanulás: 



Teljesítményelváráshoz kötött ismeretnyújtásnak bölcsődében nincs helye. 

Bölcsődés  korban minden tapasztalat vagy információszerzés tanulás. 

A tanulás folyamatos, jellemzően utánzásos, spontán tevékenység, amely nem 

szűkül le az ismeretszerzésre, a bölcsődei élet egészét átszövi. 

A bölcsődében a fejlesztés nem direkt módon történik, hanem a feltételek  

megteremtésével. Az új ismeretek nyújtását a gyermek spontán, önként választott  

tevékenységének, felfedező játékainak rendeljük alá. 

A fejlődés jellemzői a bölcsődéskor végére: 

Az egyes gyermekek között teljesen egészséges fejlődés esetén sem látunk 

azonosságot,  hisz a pszicho-szomatikus fejlődésben és a fejlettségi szintben jelentős 

egyéni  különbségeket mutatnak.  

Az életkori sajátosságok, a csoport többségét jellemzik. Ha ezeket nem kezeljük 

merev kategóriákként, akkor segíthetnek a fejlettségi szint megítélésében. 

Bölcsődés kor végére: 

- Sok területen önálló a gyermek: egyedül vagy kis segítséggel étkezik, öltözködik, 

tisztálkodik. 

- Nemcsak felnőtt társaságában érzi jól magát, szívesen játszik társaival is. - Jól 

tájékozódik környezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakított 

szokásokat, szabályokat, az ezekhez való alkalmazkodás nem jelent számára 

nehézséget. - Környezet iránt nyitott, érdeklődő, szívesen vesz részt közös 

tevékenységekben. - Elsősorban verbálisan kommunikál, szókincse széles, beszéde 

nyelvtani struktúrája kialakulóban van. 

- Többségük megbízhatóan szobatiszta. 

- Szomatikus fejlettségük az életkori átlagnak megfelelő. 

A kisgyermeknevelő feladatai: 

⮚ Gondozás 

A kisgyermeknevelő munkájának nagy részét a gondozási műveletek töltik ki. A 

gondozás része a nevelőmunkának, ha nem megfelelő, gátolja a személyiség 

alakulását. A felnőtt a kisgyermek szükségleteit kielégíti, bensőséges interakciós 

helyzetet teremtve vele. A gondozás (öltözködés, tisztába tevés, kézmosás, étkezés) 

és a játék a bölcsődei élet egyenrangúan fontos helyzetei, melyekben lényeges a 

gyermek szabad aktivitás iránti igényének és kompetencia érzésének erősítése. 

Minden gondozási művelet kapcsán arra  törekszünk, hogy az a gyermeknek 

kellemes élmény legyen.  

⮚ Tisztálkodás 



Feladatunk, hogy segítségére legyünk abban, hogy a tisztálkodással kapcsolatban  

elsajátítsa azokat a készségeket, melyeket három éves korra általában el lehet várni. 

Abban is segítünk, hogy a tisztálkodással kapcsolatban egyre több szót, kifejezést  

sajátítson el, használjon fel helyesen. A kéz-arcmosás minden étkezés előtt és után, 

illetve  szükség szerint történik. A bili-, WC használatot, illetve pelenkázást is a 

gyermek igényei  szerint valósítjuk meg. 

⮚ Étkezés 

A gyermekek egészséges élelmezése a jövőjük alakulásának egyik kulcsfontosságú  

tényezője. A gyermekkorban kialakult táplálkozási szokások nehezen befolyásolható  

mintaként rögzülnek, és egész életre szóló ízlésformáló szerepük van. A táplálásnak,  

étkezésnek nemcsak a gyermek testi fejlődésében van szerepe, hanem az érzelmi élet, 

a  szociális kapcsolatok alakulásában is. 

A kisgyermeknevelő feladata:  

- kellemes, nyugodt légkör kialakítása 

- megszerettetni a különböző ízű, sűrűségű, a korának megfelelő 

ételeket - megtanítani az önálló étkezésre 

- helyes szokásokat kialakítani 

Bölcsödében a napi étkezések a jól szervezett folyamatos napirend szerint történnek.  

Fontos az előke használata a gyermek ruhájának védelme érdekében. Körülbelül 2,5 

év  körül tudnak a gyermekek tisztán enni. 

Mindenkinek saját, megszokott helye van az asztalnál. A kisgyermeknevelő segíti, 

felügyeli az étkezést. Törekszünk az egészséges táplálásra (sok főzelékféle, friss 

gyümölcs,  rostos gyümölcslé).

Étkezések menete: reggeli, tízórai, ebéd, uzsonna. 

A szülők a hirdetőre kifüggesztett étlap alapján tájékozódhatnak az aznapi 

étrendről. ⮚ Öltözködés 

Öltözködés terén a gyermekek a teljes önállóságot még 3 éves korra sem érik el. A  

befejező, eligazító műveleten még segítséget igényelnek. 

Fontos dolog, hogy a gyermekekre mindig fejlettségének megfelelő ruhadarabot 

adjunk.  A 2 éves gyermek már önállóan le tud vetkőzni, a 2,5-3 évesek már 

próbálkoznak az öltözködéssel, gombolással. A kisgyermeknevelő elegendő időt 

biztosít a gyermekek próbálkozásaira. 

⮚ Pihenés, levegőzés 

Gyermekeinknek biztosítjuk a nyugodt alvás feltételeit. Minden gyermeknek külön 

ágya, ágyneműje van. Alkalmazkodunk alvási szokásaikhoz (cumi, cumisüveg, 

megszokott  kendő, maci). A kisgyermeknevelő mindig a gyermekek mellett marad, 



a sírókat igyekszik megnyugtatni. Fontos a levegőzés, a szabad levegőn tartózkodás. 

Nyáron, a nap jelentős  részét a játszóudvaron töltik a gyerekek, napozókrémmel 

védjük bőrüket. ⮚ Pelenkázás, szobatisztaságra nevelés 

A szobatisztaság komoly lépés a kisgyermek szociális fejlődésében. 2-3 éves kor 

között  lesz szobatiszta a gyermek több heti próbálkozás után, fontos, hogy a felnőtt 

támogassa, együttműködjön vele. A kisgyermeknevelő felkínálja már a 2 éveseknek 

a bilit, a  kisgyermek eldöntheti, hogy rá akar-e ülni, vagy sem. A nagyobb 

gyermekek  választhatnak a WC vagy a bili között. 

A kisgyermeknevelővel és a bölcsődei dajkával kapcsolatos 

elvárások: ⮚ Nagyfokú empatikus készség 

⮚ Magas színvonalú szakmai tudás 

⮚ Kisgyermeknevelő, bölcsődei dajka, mint modell  

⮚ Tudatos és összehangolt pedagógiai munka 

⮚ Nyugodt légkör biztosítása 

⮚ Segítsék a játékban adódó konfliktus helyzetek megoldását. 

∙ Játék 

A játék a gyermekek önkéntes tevékenysége, melyben feldolgozzák élményeiket,  

vágyaikat, közben sok tapasztalatot, ismeretet szereznek, és személyiségük 

sokoldalúan  fejlődik. A játék a gyermekek elsődleges tevékenysége. 

Együtt játszunk a gyerekekkel, játékba ágyazottan megjelennek a tevékenységek.

A belső késztetésből induló szabad játéktevékenység feltételeit biztosítjuk: a játék  

feltételein értjük mindazon tényezőket, amelyek a játék kibontakozására, menetére  

hatással vannak. A játék szabadsága azt jelenti, hogy szabadon választja és külső  

kényszertől mentesnek éli meg, a gyermek önként vesz részt a játékban, maga 

választja  meg mit, mivel, hogyan, hol, meddig és kivel játszik. 

A felnőtt megfelelő eszközöket, elegendő időt, nyugodt és biztonságos környezetet  

biztosít a játékhoz. 

A nevelésben a játék a fejlődés-fejlesztés legfőbb biztosítéka. 

A csoporthelyzet kezelése: 

A bölcsődei életben gyakori jelenség, hogy egy gyermekkel folytatott játék felkelti 

más gyermekek érdeklődését. Fontos, hogy minden gyermek saját érdeklődésének, 

igényeinek megfelelően vehessen részt az adott játékban. Fontos az egymás iránti 

figyelem, tapintat felkeltése, hiszen ez az eszközünk a társas kapcsolatok 

fejlődésének pozitív irányba  történőm befolyásolására. Minderre kiemelten 

figyelünk és biztosítjuk a feltételeket. ∙ Mondóka, ének: 



A magyar zenei nevelés alapja az éneklés, a gyermek élvezi a dallamát, ritmusát,  

hangulatát. Amikor csak lehet, énekel a kisgyermeknevelő, az ének, zene  

személyiségfejlődésre gyakorolt hatása mással nem pótolható. A gyermek szívesen  

énekeljen együtt a kisgyermeknevelővel, társakkal, de figyelni kell a 

hangterjedelemre (5  hang). Fő cél a zene iránti érzékenység felkeltése. A 

kisgyermeknevelő hangszert használ  és biztosítja, hogy a gyermek is 

próbálkozhasson vele. Csendes énekléssel, dúdolgatással  az érzelmi állapot pozitívan 

befolyásolható. Elalvás előtt nyugtató hatású a megfelelő,  igényes „bébimuzsika” halk 

lejátszása. Ének, vers, zene bármilyen játékhelyzethez  kapcsolódhat, a különböző 

alkalmakhoz illő éneket választunk. 

A mondóka, ritmikus szövegek egyben mozgásos játékok is. A gyermekeket a  

mondókában a hangzás, a hangulat és a hozzá kapcsolódó ritmikus mozgások 

ragadják  meg.  

∙ Vers, mese:  

Az érzelmi biztonság kialakulásában, az anyanyelvi nevelésben egyaránt fontos 

szerepe  van a többnyire játékos mozgásokkal is összekapcsolt, mondókáknak, 

énekeknek,  verseknek.  

A kisgyermek korai életszakasztól szívesen hallgatja a rövid meséket, történeteket,  

énekeket, mondókákat.

A mesét a képzelődés, a belső képteremtés teszi élménnyé. 

A hétköznapitól eltérő hangzású beszéd, dallamát lejtését, tagolását, dinamikáját 

tekintve erősebb benyomást tesz, képzeletbeli és valóságos játékra serkent vagy 

éppen  nyugtatólag hat. 

A választott mondókák, versek, énekek összhangban legyenek a játékkal, 

témájukban  vagy hangulatukban igazodjanak hozzá, ezért a kisgyermeknevelő 

gyakran mesél. A képeskönyv egyben játékszer is, ezért úgy helyezzük el, hogy a 

gyerekek számára  mindig hozzáférhető legyen. A könyvek, szöveges lapozgatók, 

természeti képeskönyvek vagy szépen illusztrált mesekönyvek, mind a gyerekek 

anyanyelvi fejlődését szolgálják. A vers, mondóka játék a nyelvvel – mondani kell és 

nem tanítani. 

∙ Alkotó tevékenység: 

A gyermekek számára biztosítja, hogy a nap folyamán, szabadon rajzolhassanak,  

festhessenek, ragaszthassanak és gyurmázhassanak. A feltételek biztosításánál  

figyelembe veszi a csoportba tartozó gyermekek fejlettségi szintjét. 

E tevékenység során a felnőtt óvó-segítő figyelme biztosított. 

A kisgyermeknevelő a technikákat, az anyagokkal és eszközökkel való 

bánásmódot megmutatja, de soha nem mondja meg, hogy mit alkossanak.  



A felnőtt nem ösztönzi a mintakövetést, kész vizuális panelek másolására nem 

késztetjük a gyermeket.  

Az alkotó tevékenységhez minden lehetséges anyagot és eszközt felhasználunk: 

ceruza,  ecset, dugó, szivacs, kréta, zsírkréta, festékek, fa, kő, termény, különböző 

színű és  minőségű papír. A tevékenységek kezdeményezésénél alkalmazkodunk az  

aktualitásokhoz. A gyermeki alkotásokat tiszteletben tartjuk, a kis „alkotó” dönt 

annak  sorsáról: kiteszi az alkotások közé vagy hazaviszi. 

∙ A környezet tevékeny megismerése: 

Rovarok, csigák, madarak, lepkék, megfigyeltetése (külső tulajdonságok, mozgás, 

hang), Képeken a szabadban látott állatok keresése, hangjuk utánzása, képeskönyv 

nézegetése közben énekek mondókák az állatokhoz kapcsolódva. 

Állat bábokkal tevékenység közben a tapasztalatok felidézése, 

hangutánzás. Ismerkedés a háziállatokkal, vadállatokkal képekről. 

Madarak etetése télen. 

Rügyező, virágzó ágak megfigyeltetése. Lombkorona kialakulás, a levelek 

sokfélesége, lomhullás megfigyelése az udvaron.

Virágok előbújása, gyűjtése, azokkal a csoportszobák díszítése. 

Bab, kukorica csíráztatása. 

Zöldségekkel, gyümölcsökkel ismerkedés (szín, forma, nagyság, íz, illat).  Virágok, 

levelek préselése, ragasztása, kavicsok, termények gyűjtögetése, megfigyelése. 

Homokkal, vízzel tevékenykedés, ismerkedés tulajdonságaikkal, 

kölcsönhatásaikkal. Időjárás megfigyelése (szél, csapadék különböző formái, 

napsütés, zivatar). Zöldség és gyümölcsnap szervezése minden hét szerdáján. 

A sajátos arculat alakításában fontos szerepe van a hagyományoknak, az 

ünnepeknek. A szokások, hagyományok megtartása a kulturális örökség ápolását 

jelenti, amelyre a korai életszakasztól szocializáljuk a gyermekeket. Az ünnepek nem 

műsorok szervezését  jelentik, hanem rákészülést, közös ünneplést. Minden ünnepi 

készülődés, a felfokozott  várakozás erősíti az ünnep élményét, segíti az ünnepi 

hangulat megteremtését. ∙ 

Mozgás: 

A mozgás a kisgyermek lételeme, a mozgásos tapasztalatok jelentik számukra az 

igazán érthető és feldolgozható információt, a világ megismerése, a gondolkodás 

fejlődése ebben  a korban érzékszervi-mozgásos sémákon keresztül történik. 

Széleskörű mozgáslehetőség biztosításával a mozgástapasztalatok megszerzésének  



segítése, a kötetlen szabad mozgástevékenységekhez biztosítjuk a feltételeket (hely, 

idő,  eszköz), csoportszobában és a játszóudvaron egyaránt: csúszda, alagutak, padok, 

ugráló  labdák, stb.  

Törekeszünk arra, hogy az eszközök használata a gyermek saját belső késztetésén,  

igényén alakuljon, azokkal bármikor játszhasson a gyermek a kialakított szokásokon  

belül. A nagymozgások fejlődésnek biztosítása mellet a finommotorika fejlődéshez is  

feltételeket biztosítunk a csoportban és a szabadban egyaránt.  

A közös játékos mozgással örömforrást, tapasztalatszerzési lehetőséget biztosítunk 

a gyermekek számára. A nagymozgások és finommotorika fejlesztése, a játékos 

lábtorna a  lábboltozat kialakítását előnyösen befolyásolja. A mozgásos játékok 

mindig a természetes  mozgásformákra épüljenek. 

∙ Tanulás 

Ebben az életkorban a tanulás az egész nap folyamán a kisgyermeknevelő és a 

gyerekek közös tevékenységei közben valósul meg. 

A tanulási folyamatban a gyermekek szokásait, készségeit, képességeit alakítjuk. A 

gyermekek megfigyelhetik környezetüket, feladatokat oldhatnak meg, és 

tapasztalatokat

szerezhetnek. A tanulási folyamatban a felnőtt a gyerekek kíváncsiságára, 

érdeklődésére  épít. A bölcsődében a tanulás folyamatos, jelentős részben utánzásos, 

spontán  tevékenység, amely nem szűkül le az ismeretszerzésre, átszövi a 

mindennapok egészét. A fejlődés várható jellemzői bölcsődéskor végére 

A gyermek  

- készségei, képessége, erőnléte fejlődik 

- sok területen önálló 

- szükségleteit jelzi, szobatiszta 

- alkalmazkodik a bölcsődei napirendhez 

- szívesen kapcsolódik be a tevékenységekbe 

- beszéde, kifejezőkészsége fejlődést mutat 

- korának megfelelően használja az eszközöket (játék tárgyak, stb) 

- felnőttekkel és gyermekekkel együttműködik 

- környezetében jól tájékozódik. 

8. A bölcsőde kapcsolatrendszere 

∙ Együttműködés a családokkal, szülőkkel 

A gyermek nevelése elsősorban a család joga és kötelessége. Mini bölcsődénk a 

családi nevelés értékeit, hagyományait és szokásait tiszteletben tartva, erősítve, 

kiegészítve vesz  részt a gyermek gondozásában-nevelésében, illetve szükség esetén 



lehetőségeinkhez  mérten törekedve a családi nevelés hiányosságainak 

kompenzálására. A bölcsődei nevelés-gondozás sikeressége a családi neveléssel 

együtt, illetve azt  kiegészítve szolgálja a gyermek fejlődését. Folyamatos a 

tájékoztatás a szülők és a  kisgyermeknevelő között szóbeli és írásos formában 

egyaránt. 

Kapcsolat a szülőkkel: 

A bölcsődei nevelés-gondozás eredményességének feltétele a család és az intézmény 

kapcsolata. Csak megfelelő szintű és folyamatos kapcsolattartás biztosítja a 

személyre  szóló nevelési-gondozási módszerek érvényesülését. 

- A család és a bölcsőde kapcsolatának középpontjában mindig a gyermeknek kell 

állnia. - Tartós és eredményes kapcsolat csak akkor alakulhat ki a szülő és a 

kisgyermeknevelő  között, ha a kompetencia határok betartásával egymást 

partnernek tekintik, folyamatos  tájékoztatják a gyermek életével, fejlődésével 

kapcsolatban.

 A tájékoztatás mindig hiteles, személyes hangvételű (nem bizalmaskodó), etikai 

szempontból megfelelő, az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartó legyen. - 

Az együttműködésben mellérendelt szerepnek kell kialakulni, ez a partneri viszony 

alapja, a nevelési tapasztalatokat kölcsönösen ki kell cserélni. 

- Nevelési tanácsokat soha ne direkt formában adjon a kisgyermeknevelő, 

megoldási lehetőségeket vázoljon fel, amelyből a szülő választhat. 

Kapcsolattartási formák: Szülővel történő beszoktatás, családlátogatás, szülői  

értekezletek, fogadó óra, napi beszélgetések érkezéskor, hazamenetelkor, időpont  

egyeztetés után személyes beszélgetés, üzenő-füzet, hirdetőtábla, közös 

rendezvények. A gyermekek mindenek felett álló érdekének és életkori 

sajátosságainak érvényesítése  mellett nyílt napokat és különböző programokat 

szervezünk az intézményben a családok  bevonásával. A szülői igényekre alapozva, a 

lehetőségek függvényében helyi bölcsődei  hagyományokat alapozunk meg.  

A család és a bölcsőde kapcsolatának erősítése érdekében lehetőséget biztosítunk a  

személyes találkozásokra, rendezvényeken való részvételre. 

A kapcsolattartás formái: 

- Napi átadás/átvétel: A szülő és a kisgyermeknevelő kölcsönösen tájékoztatják  

egymást a gyermek viselkedésével, fejlődésével, változásával kapcsolatban. A  

rövid információcsere nem zavarhatja meg a gyermekcsoport életét.  

- Személyes megbeszélések: a vezetővel, a kisgyermeknevelővel a  

gyermekcsoporton kívül, nyugodt körülmények között szerveződhetnek a  

gyermekről, a gyermek érdekében vagy családi élettel kapcsolatos 

megbeszélések. 



- Üzenő füzet: A kisgyermeknevelő és a szülő a gyermekkel kapcsolatos  

információkat írott formában közli. 

- A füzeten és a faliújságon keresztül juttatjuk el a közleményeket, a mini 

bölcsődei meghívókat (szülői értekezlet, nyílt nap, csoportos beszélgetés). Az 

óvoda és a mini bölcsőde alapdokumentumai, az aktuális hírek, események 

elérhetőek  honlapunkon, a www.marok.hu oldalon.  

Módot adunk a családoknak a bölcsődei életbe való betekintésre is. 

Alapellátáson túli, a családi nevelést támogató szolgáltatások 

- Kulturális programok, játszócsoportok bölcsődés korú gyermekek 

részére - Családi igények alapján időszakos gyermekfelügyelet 

- Nevelési tanácsadás 

∙ Bölcsődén belüli együttműködés 

A kisgyermeknevelő és a bölcsődei dajka a csoportjukban folyó nevelő-gondozó 

munka eredményességéről naponta tájékoztatja egymást, de a gyermekekről, a 

családoktól  kapott információkat bizalmasan kezelik. 

Egy-egy program, ünnepkör szervezése során a kölcsönös kommunikáció és az 

együttműködés segíti a megvalósulás eredményességét. 

∙ Egyéb kapcsolatok 

Fenntartó 

A folyamatos kapcsolattartás elengedhetetlen, hiszen a Mároki Önkormányzat 

Képviselő testülete gondoskodik az intézmény fenntartásáról, finanszírozásáról, az 

itt folyó nevelés színvonalának biztosításáról. A képviselő-testület ülésein való 

részvétel a kapcsolattartás legfontosabb formája. A jó kapcsolat és az együttműködés 

jegyében meghívjuk és szívesen látjuk különböző rendezvényeinken, 

értekezleteinken a képviselő-testület tagjait. 

A Magyar Bölcsődék Egyesülete 

Fontos feladatunk a jogszabályi előírásoknak megfelelő, magas színvonalú 

munkavégzés érdekében a kapcsolatteremtés, a rendszeres kapcsolattartás, az 

együttműködés a  Magyar Bölcsődék Egyesületével, mint Bölcsődei Módszertani 

Szervezettel, a megyei  módszertani tanácsadóval és a régió bölcsődéivel. 

Pedagógiai szakszolgálatok és szakmai szolgáltató intézmények A pedagógiai 

szakszolgálatok, a korai fejlesztés szakemberei a bölcsődei élet alatt a gyermekek 

nevelését speciális szakismereteikkel elősegíthetik, vizsgálatokat  végezhetnek és 



segítik a gyermek további fejlesztési lehetőségeinek megtalálását,  végrehajtását. 

Gyermekjóléti szolgálat 

Az együttműködés tartalmát a különleges bánásmódot igénylő gyermekek, a  

veszélyeztetett helyzetben lévő gyermekek és a hátrányos helyzetű gyermekek  

nevelésével összefüggő feladatok alkotják.

Orvos, védőnő 

A rendszeres, ütemezett vizsgálatok a gyermekek egészségvédelmét szolgálják, az  

egészséges életmód alakítása terén kiemelt jelentőségűek. 

A kompetenciahatárok kölcsönös tiszteletben tartása mellett, kapcsolatot tartunk 

azokkal  az intézményekkel, akik a gyermekekkel, az ő védelmükkel és a családokkal 

kapcsolatba kerülnek (Család- és Gyermekjóléti Szolgálat, védőnő, gyermekorvos, 

Kormányhivatal -  Gyámügy). A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése, 

illetve annak  megakadályozása érdekében kölcsönösen jelzéssel élünk és 

tájékoztatást adunk. 

9. Továbbképzési tevékenység 

A mai szakmai követelményeknek megfelelő magas színvonalú munkát a bölcsődei 

szakemberek csak úgy tudják megvalósítani, ha folyamatosan képzik magukat,  

ismereteiket bővítik, gazdagítják. 

A 8/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet szabályozza a személyes gondoskodást végző  

személyek adatainak működési nyilvántartásba vételét, a 9/2000. (VIII.4.) SzCsM 

rendelet  pedig a személyes gondoskodást végző személyek továbbképzését 

határozza meg. Ezen rendeletek értelmében, a nyilvántartásba vett, szakképzett 

dolgozóknak egy továbbképzési időszak alatt felsőfokú végzettség esetén 80, egyéb 

szakképesítés esetén  60 kreditpontot kell megszerezniük a továbbképzési időszak 

tartama alatt, mely 4 év. Ez 30 történhet akkreditációs képzésen való részvétellel 

vagy magasabb szintű  szakképzettség megszerzésével is. A képzések témaköreiket 

tekintve lehetnek kötelező,  munkakörhöz kötött és választható továbbképzések. 

2016. január 1-jétől kiterjesztésre került a pedagógus életpálya modell, azokra a 

bölcsődei szakdolgozókra, akik szakképesítésük mellett BA felsőfokú végzettséggel 

rendelkeznek. 2018. január 1-től a vezetői megbízással rendelkező 

kisgyermeknevelők, a szociális szolgáltatást nyújtó személyek vezetőképzéséről 

szóló 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet alapján vezetőképzés keretében a vezetői 

megbízás kezdetétől számított egy éven belül alapozó képzés teljesítésére, továbbá 

az alapozó képzés teljesítésének időpontjától  számított két éven belül, majd ezt 



követően kétévenként megújító képzés teljesítésére  kötelesek. A vezetőképzés 

kétszintű, egy alap vezetőképzésből és a mester  vezetőképzésből áll. Az alap, illetve 

a mester vezetőképzés alapozó és megújító képzési  szakaszokból áll.

A bölcsődei dajka munkakörre vonatkozóan, a 20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelete a  

bölcsődei dajka, a bölcsődei szolgáltatást nyújtó személy és a napközbeni  

gyermekfelügyelet szolgáltatást nyújtó személy képzésének szakmai és  

vizsgakövetelményeit határozta meg. 

Ezért egyaránt lényegesnek tartjuk, hogy a személyes gondoskodást végző 

személyek (szakmai dolgozók) szakmai felkészültségét, folyamatos 

továbbképzését biztosítsuk, különböző tanfolyamokon, tréningeken, szakmai 

napokon való részvétellel, ezekről a 

továbbképzésekről az intézményvezető és a kisgyermeknevelő minden évben tervet  

készít. 

10. Az ellátottak és a szolgáltatást végzők jogainak védelme 

Különös gondot fordítunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére, valamint a 

szülők, törvényes képviselők, és a bölcsődei dolgozók állampolgári, alkotmányos 

jogaira. A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy 

kötelessége, aki a gyermek nevelésével, oktatásával, ellátásával, ügyeinek 

intézésével foglalkozik. A gyermek joga, hogy  

- segítséget kapjon a saját családjában történő nevelkedéséhez, személyiségének 

kibontakoztatásához, a fejlődését veszélyeztető helyzet elhárításához, a 

társadalomba való beilleszkedéshez, 

- sajátos nevelési igény, tartós betegség esetén a fejlődését, személyisége 

kibontakozását  segítő különleges ellátásban részesüljön, 

- védelemben részesüljön a fejlődésére ártalmas környezeti és társadalmi hatások, 

valamint az egészségére káros szerek ellen, 

- személyét megbecsüljék, emberi méltóságát, személyiségi jogait tiszteletben 

tartsák, - védelemben részesüljön a bántalmazással – fizikai, szexuális vagy lelki 

erőszakkal –,  az elhanyagolással szemben, 

- a hátrányos megkülönböztetés minden formájától mentes nevelésben, 

gondozásban részesüljön. 

A szülő (törvényes képviselő) joga, hogy 

- tájékozódjon a bölcsődei ellátásról, 

- megismerje a nevelés–gondozás elveit, módszereit, 



- megismerje a gyermekcsoportok életét, napirendjét, 

- megismerje a saját gyermeke ellátásával kapcsolatos tárgyi, személyi feltételeket,
- megismerje a saját gyermekéről vezetett dokumentumokat, 

- tájékoztatást, tanácsot kérjen a bölcsődei szakemberektől, 

- véleményt mondjon, észrevételt, javaslatot tegyen az ellátással kapcsolatban, - 

személyét megbecsüljék, emberi méltóságát, személyiségi jogait tiszteletben 

tartsák. A szülő (törvényes képviselő) kötelessége, hogy 

- gyermekével együttműködjön, emberi méltóságát tiszteletben tartsa, - gyermekét 

az őt érintő kérdésekről tájékoztassa, igényeit, véleményét figyelembe vegye,  - 

gyermeke jogainak érvényesítése érdekében megtegye a szükséges intézkedéseket, - 

együttműködjön a gyermeke ellátásában közreműködő személyekkel, 

intézményekkel,  és betartsa a Házirendet. 

A kisgyermeknevelő joga, hogy: 

- a munkájával kapcsolatos információkhoz hozzájusson, 

- a munkájával, a szakmával kapcsolatban véleményt nyilvánítson, 

- személyét megbecsüljék, emberi méltóságát, személyiségi jogait tiszteletben 

tartsák,  tevékenységét értékeljék és elismerjék, 

- munkája során a gyermekek érdekeit tartsa elsődlegesnek, de ez nem sértheti 

egyéni, magánéleti, állampolgári érdekeit, jogait, 

- munkájához, szakmai fejlődéséhez segítséget kérjen és kapjon, 

- a csoportjába tartozó gyermekek szüleivel rendszeresen kapcsolatban 

legyen, - munkája során védelemre jogosult a vele szembeni jogsértő vagy 

etikátlan bánásmóddal szemben, 

- a vele szemben felmerült panasz esetén meghallgassák. 

A kisgyermeknevelő kötelessége, hogy: 

- munkahelyén munkaköri feladatának ellátására képes állapotban, öltözékben 

jelenjen meg,  

- a munkaköri leírásnak és a vezetői utasításnak megfelelően, önállóan végezze 

feladatait,  - a gyermekek, szülők, munkatársak személyiségi jogait tiszteletben 

tartsa, a birtokába jutott információt ennek megfelelően kezelje, 

- példamutató magatartással és szakmai tudásával védje hivatása, munkahelye jó 

hírnevét, 

- teljesítse az elsődleges szocializáció hiányosságaiból rá háruló korrekciós 

funkciókat, - szakmai kompetenciája határait betartva lássa el feladatait, 

- rendszeresen megújítsa szakmai ismereteit,

- munkáját a szakmai és etikai elvek figyelembevételével, mindenkori legjobb 



tudása szerint végezze. 

A gyermekjogi képviselő:  

❖ Dr. Ferk Viktória, viktoria.ferk@ijsz.bm.gov.hu, tel. +36 20-4899-655  

gyermekjogi képviselő ellátja a gyermekvédelmi gondoskodásban részesülő  

gyermek e törvényben meghatározott jogainak védelmét,  

❖ és segíti a gyermeket jogai megismerésében és érvényesítésében, valamint  

kötelességei megismerésében és teljesítésében. 

❖ A gyermekjogi képviselő kiemelt figyelmet fordít a különleges vagy speciális  

ellátást igénylő gyermek védelmére. Figyelemmel kíséri az óvoda, az iskola, a  

kollégium és a pedagógiai szakszolgálat intézményeiben folyó  

gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységet, segíti a gyermeki jogok  

érvényesülését. Indokolt esetben megkeresi az említett intézmények 

fenntartóját,  illetve szükség szerint a gyermek érdekében a gyámhatóságnál 

eljárást  kezdeményez.  

11. A helyi szakmai program működésének, ellenőrzésének rendszere A 

bölcsőde vezetője rendszeresen ellenőrzi a kisgyermeknevelő munkáját,  

dokumentációját. 

Kérdőíveket állítunk össze a mini bölcsődébe járó gyermekek szülei részére. A 

nevelési év végén kitöltött kérdőívek tájékoztatást nyújtanak arról, hogy mennyire 

elégedettek a  szülők a mini bölcsődei ellátással. A kérdőívek értékelése nyomán a 

szakmai  

kompetenciánknak megfelelően megtesszük a szükséges 

változtatásokat. A szülők panaszaikkal a bölcsőde vezetőjéhez, 

fenntartóhoz fordulhatnak: - az ellátást érintő kifogások orvoslása 

érdekében 

- a gyermeki jogok sérelme, továbbá az intézmény dolgozói kötelezettségszegése 

esetén - a 136/A.§ szerinti iratbetekintés megtagadása esetén. 

A panaszokat minden esetben kivizsgáljuk, tájékoztatást adunk a panasz 

orvoslásának  más lehetséges módjáról, a következtetéseket levonjuk, és a szükséges 

változásokat  megtesszük, 15 napon belül értesítjük vizsgálat eredményéről. 

Amennyiben 15 napon belül nem kap értesítést a panaszos, vagy ha a megtett  

intézkedéssel nem ért egyet az intézmény fenntartójához fordulhat. 

mailto:viktoria.ferk@ijsz.bm.gov.hu,


Feladatok:  

∙ a mini bölcsőde működését szabályozó dokumentumokban foglaltaknak 

megfelelő munkavégzés 

∙ rendszeres és igényes dokumentáció 

∙ szülők elvárásainak megismerése, kompetenciájuk biztosítása, 

együttműködési formák keresése 

∙ lehetőségek keresése a működés tárgyi feltételeinek javítására 

∙ dolgozók motiválttá tétele a minőségi munkavégzésben. 

12. A bölcsődei ellátás igénybevételének módja  

A gyermekvédelmi törvény rendelkezési szerint előnyben kell részesíteni a felvételi  

eljárás során azon kisgyermeket, akinek szociális- vagy egyéb ok miatt egészséges  

fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei nevelés, gondozás, illetve akik rendszeres  

gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak.  

A gyermek bölcsődébe történő felvételét a szülő (törvényes képviselő) kérheti, egyéb  

esetekben a szülő hozzájárulásával kezdeményezheti: a védőnő, a házi gyermekorvos, 

a  szociális-és családgondozó, a gyermekjóléti szolgálat, valamint a gyámhatóság. A 

gyermek  bölcsődei felvétele alkalmával az intézmény és a szülő (törvényes 

képviselő) írásos  megállapodást köt a gyermek bölcsődei ellátásáról.  

A bölcsődei felvétel egész évben folyamatos.  

Amennyiben üres férőhelyek vannak, a felvétel az év minden időszakában 

lehetséges.  A felvételre jelentkezők előjegyzésbe kerülnek. A felvételről, illetve az 

elutasításról 30  napon belül értesítést kapnak a szülők.  

A bölcsődébe felvehető az a gyermek, akiről a szülei munkavégzésük, munkaerő-piaci  

részvételt elősegítő programban, képzésben való részvételük, betegségük, szociális  

helyzetük miatt nem tudnak napközbeni ellátásukról gondoskodni. 

A szülők a bölcsődei és óvodai előterekben elhelyezett faliújságokról 

tájékozódhatnak  írásban, illetve szóban a bölcsőde és az óvoda intézmény 

vezetőjénél.

Mellékletek 

∙ Felvételi 

kérelem ∙



 Felvételi 

adatlap ∙ 

Megállapodás 

∙ Házirend
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FELVÉTELI KÉRELEM 

Mároki Mini Bölcsőde 

 



A mini bölcsődei elhelyezés ideje: ………. év ……………….hónaptól 

(mikortól kéri a szülő a gyermek elhelyezését)

Gyermek neve: 

Születési helye, ideje: ……………………………….……. hely 

………….. év…….... hónap……… nap

Taj száma:

Lakcíme: …….... ir. sz. …………………………………...…….. város 

…………………….………………. utca …………. házszám

Anya neve: 

Születési helye, ideje: …………………….……..……. hely 

……………év………..... hónap …. nap

Foglalkozása:

Munkahelye: 

Munkahelye címe:

Lakcíme, életvitelszerű  

tartózkodás helye:

Elérhetősége: Mobil tel: …………………. Vezetékes tel: ……………............................
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E-mail cím: ………………………………………….

…………………………….. 

Munkahely aláírása, bélyegzője

Apa neve: 

Születési helye, ideje: ……………………….……..…….hely 

………….. év…… .... hónap………nap

Foglalkozása:

Munkahelye: 

Munkahelye címe:

Elérhetősége: Mobil tel: ……………… Vezetékes tel………………. 

E-mail cím: ……………………………………………

Lakcíme, 

életvitelszerű  

tartózkodás helye:

…………………………………… 

Munkahely aláírása, bélyegzője



Testvérek neve: Születési éve: Hol vannak elhelyezve:  

(óvoda, iskola, otthon)
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Felvételi kérelem indoka:(a szülő tölti ki)

Védőnői vélemény: 

A jelentkezési lap beadásának ideje: 
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Sorszám: 

FELVÉTELI ADATLAP

Mároki Mini Bölcsőde

Neve: 

Címe:

Telefon/Fax: 

A GYERMEK ADATAI 

Neve: 



Születési hely, idő:  TAJ: 

Anyja neve: 

Lakcíme:

Egyéb (betegség,  

allergia): 

Felvételének  

kelte: 

Távozásának kelte:

A SZÜLŐK ADATAI

ANYA APA 

Név: Név:

Lakcím: Lakcím:

Telefon: Telefon: 

Foglalkozás: Foglalkozás:

Munkahely: Munkahely: 

Címe: Címe:

Telefon: Telefon: 
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A SZÜLŐKÖN KÍVÜL KI VIHETI EL A GYERMEKET:

1. Név: 2. Név:

Sz.ig.sz.: Sz.ig.sz.: 



Lakcím: Lakcím:

Ha a fenti adatokban változás történik, haladéktalanul tájékoztatom a másik felet:

Kelt: 

Szülő aláírása Bölcsőde aláírása
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 MEGÁLLAPODÁS
Mely létrejött egy részről:

Mároki Mini Bölcsőde
7774 Márok, Kossuth Lajos utca 67.
Intézményvezető: Rákóczi Kitti

másrészről:

mint Szülő

Lakcím: 

A Szülő megbízza a Mároki Mini Bölcsődét, hogy nevű

gyermekét a mini bölcsődében a nyitvatartási időn belül fogadják, gondozzák.

A mini bölcsőde a jogszabályi feltételek és törvényi rendelkezések betartása alapján működik.

FELVÉTELI ADATOK

Gyermek adatai:

Név:

Született: TAJ száma:

Lakcím:

Szülők adatai:

Édesanya neve:

Mobil tel.:

Édesapa neve:

Mobil tel.:

Meghatalmazás a Szülő részéről, hogy akadályozottsága esetén ki hozhatja és viheti a gyermeket:

1. Név: Mobil tel.:

2. Név: Mobil tel.:



TERVEZETT ELLÁTÁSI IDŐSZAK:

A Szülő előre láthatóan

-tól -ig

terjedő időszakra kívánja a szolgáltatást igénybe venni.

Beiratkozás napja:

A MEGÁLLAPODÁS SORÁN VÁLLALT KÖTELEZETTSÉGEK:

a Szülők részéről:

1. A Szülők kötelezettséget vállalnak arra, hogy a gyermekkel kapcsolatos információkról, változásokról a 
kisgyermeknevelőt mindig megfelelően tájékoztatják.

2. Gyermeküket a megbeszélt időben hozzák és viszik, eltérő esetben telefonon értesítik a bölcsődét a 06 -20/238 
3322-es telefonszámon.

3. A Szülő a gyermek egészségügyi kiskönyvét szerződéskötéskor bemutatja, melyről a kisgyermeknevelő 
fénymásolatot készít és az adatokhoz rögzíti, hogy a népegészségügyi osztály ellenőrzések folyamán igazolni tudja a 
gyermek kötelező védőoltásait.

4. A Szülő gondoskodik a gyermek évszaknak megfelelő udvari és benti ruházatról, váltóruháról, váltócipőről.

5. Minden beiratkozónak az alábbi felsorolt eszközöket kell behozni: pelenka, törlő kendő, krém, váltó ruha és benti 
cipő, alvós ruha, fogmosó/öblítő pohár, fogkefe (zárt fogsorú gyermekeknél), alkalomszerűen fogkrém és papír 
zsebkendő.

6. A Szülő ismeri és elfogadja a házirendet.

7. A Szülők teljes felelősségük tudatában kijelentik, hogy a gyermeküknek eltitkolt betegsége nincs.

8. Amennyiben a gyermeknek állandósult/örökletes betegsége van, ez által rendszeresen szed gyógyszert, vagy 
az adott gyógyszer beadása a gyermek számára életmentő, a számára szükséges gyógyszerekről szülők a 
kisgyermeknevelőt tájékoztatják, a kockázatokról és mellékhatásokról a betegtájékoztató fénymásolatát átadják.

9. Kötőhártya gyulladással, hasmenéssel, hányással, lázzal és egyéb fertőző megbetegedéssel, a gyermek orvosát 
szükséges felkeresni, és az utasításoknak megfelelően ellátni. A gyógyulást követően orvosi igazolással lehetséges 
újra a közösségbe jönni.

10.Családi füzet a Szülő igénye szerint vezethető.

Az ellátást igénylő tudomásul veszi, hogy az intézményben napi térítési díjat fizet.

A térítési díjat az ellátást nyújtó bölcsődének kell megfizetni, az előre meghirdetett befizetési napokon. Amennyiben az 
ellátást igénylő a térítési díjfizetési kötelezettségének nem tesz eleget, a bölcsőde követelését elküldi a fenntartónak és 
az ellátást felfüggeszti.

A gyermekétkeztetés során normatív kedvezményre jogosult a Gyvt. 151.§ (5) alapján a szülő/törvényes képviselő, ha az 
alábbi jogcímek alapján nyilatkozatot nyújt be

11.ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult



12.ha a gyermek tartósan beteg vagy fogyatékos

13.ha a gyermek olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek

14.- ha a gyermek olyan családban él, ahol három vagy több gyermeket nevelnek

15.- ha a gyermek olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó

16.havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi

17.jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett

18.összegének a 130%-át

19.- ha a gyermeket nevelésbe vették

Az intézményi személyi térítési díj az alábbiakból tevődik össze:

20.Gyermekgondozási díja: 0 Ft/nap

21.Gyermekétkeztetés díja: ………….……….Ft+ Áfa, azaz ………….……….Ft/nap

A kedvezmény jóváírására a kérelem leadását követő naptól van lehetőség.

A fizetésre kötelezett:

Név:

Címe:



az intézmény részéről:

22. A mini bölcsődének otthont adó helyiségek megfelelnek a népegészségügy, a katasztrófavédelem és az 
építési hatóság magas követelmény rendszerének.

23. Biztosítjuk, hogy a mini bölcsődének otthont adó helységek a gyerekek napközbeni gondozásával 
kapcsolatos előírásoknak megfelelnek.

24. A mini bölcsődében dolgozók rendelkeznek érvényes törvény által előírt eü. vizsgálattal, a munkakörhöz 
szükséges szakmai és elméleti ismerettel (15/1998 (IV.30) NM rendelet 46-50. §-a, 1997. évi XXXI.tv. a gyerekek 
védelméről 43. §-a).

25. A mini bölcsőde napi négyszeri / reggeli – tízórai – ebéd - uzsonna / étkezést biztosít.

26. A mini bölcsőde biztosít ágyneműt, törölközőt, amit hetente ill. szükség szerint

mosunk.

27. A felek 30 naptári nap próbaidőt kötnek ki, mely alatt a megállapodás indoklás nélkül mindkét fél 
részéről azonnali hatállyal felmondható.

28. Egyéb esetben bármikor felmondható, ha a felek legalább 30 naptári nappal előre írásban jelzik 
szándékukat.

29. A beiratkozás napjától minden mini bölcsődébe íratott gyermek a mini bölcsőde tagjának számít, addig a 
napig, amíg a kiiratkozás tényét a megbízó e szerződéshez csatoltan kapott kiiratkozási nyomtatványon nem közli.

30. A megállapodás során a felek közös megbeszélés alapján egyeztek meg és vették tudomásul a 
megállapodásban foglaltakat. A szerződő felek közös megegyezéssel rögzítik, hogy a jelen szerződésben nem 
szabályozott kérdésekben, a Polgári Törvénykönyvben foglaltak az irányadók. A problémás eseteket elsősorban a 
mini bölcsőde kisgyermeknevelőjével, másodfokon a társulás elnökénél, mint fenntartónál rendezik.

31. A kisgyermeknevelők kötelezettséget vállalnak arra, hogy a gyermek egészséges fejlődése érdekében 
mindent megtesznek, amit az életkorának megfelelő szabályok előírnak.

32. A gyermek felelősség-, és szeretetteljes bánásmódban részesül a felügyelet során a mini bölcsődében, 
mindig a gyermek igényét tartja szem előtt.

33. A mini bölcsőde biztosítja a kötetlen, szabad játékot.

34. Elősegíti a szép beszéd kialakítását az önállósodást és a szobatisztaság megtanulását.

35. Minden nevelési feladatnál, gondozásnál figyelembe vesszük a gyermek életkorát, egyéni fejlettségi 
szintjét.

36. A Szülő vagy gyermek által behozott személyes tárgyakért (játék, ékszer) felelősséget nem vállalunk.



A szülő tudomásul veszi, hogy:

1. a bölcsőde házirendjét betartja

2. az ellátás igénybevételéhez szükséges igazolásokat, dokumentációkat beszerzi

3. együttműködik a gyermeke ellátásában közreműködő személyekkel

4. a térítési díjra vonatkozó előírásokat betartja

5. a megállapodásban foglalt, az intézmény részéről fennálló kötelezettségek elmulasztása esetén a szülő panaszával a 
bölcsődében működő Szülői Fórumhoz fordulhat.

6. betegség miatti hiányzást követően a gyermeket orvosi igazolással fogadja a bölcsőde, mely orvosi igazolásnak 
tartalmaznia kell, hogy a „gyermek egészséges, közösségbe jöhet” a betegség miatt bekövetkezett távollét pontos 
időtartamát.

7. egy hétnél hosszabb – nem betegség miatti – távolmaradás esetén a szülő – megfelelő nyomtatványon – nyilatkozik a 
gyermeke egészségi állapotáról.

A szülő tudomásul veszi, hogy megszűnik az ellátás:

1. ha a gyermek adott nevelési év december 31-ig betöltötte a 3. életévét, és az óvoda átveszi.

2. A jogosultsági feltételek megszűnésével: - Gyvt. 37/A.§ ; -

• határozott idejű elhelyezés esetén a megjelölt időtartam leteltével,

• jogosultsági feltételek, okok megszűnésével,

• Az önkéntesen igénybe vett gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátás megszüntetését a jogosult, illetve törvényes 
képviselője kérelmezheti, melynek alapján az intézményvezető az ellátást megszünteti. Az ellátás a megegyezés 
időpontjában, illetve ennek hiányában a megállapodásban foglaltak szerint szűnik meg.

• Az intézményvezető az önkéntesen igénybe vett gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátást megszünteti, ha a jogosult a 
házirendet ismételten súlyosan megsérti, vagy az ellátás feltételei, okai már nem állnak fenn.

• Az intézményvezető az önkéntesen igénybe vett gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátás megszüntetéséről, valamint 
az ellene tehető panaszról írásban értesíti a jogosultat vagy törvényes képviselőjét. Egyet nem értés esetén a jogosult vagy 
törvényes képviselője az értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat. A fenntartó 
végrehajtható határozatáig az ellátást biztosítani kell.

A Gyvt alábbi rendelkezése alapján:

42/A. § (1) Bölcsődei ellátás keretében a gyermek húszhetes korától nevelhető és gondozható

a) az óvodai nevelésre nem érett gyermek esetén a (2) bekezdésben meghatározott időpontig,

b) a sajátos nevelési igényű gyermek esetén a (3) bekezdésben meghatározott időpontig,

c) az a) és b) pont alá nem tartozó gyermek esetén, ha a harmadik életévét

ca) január 1-je és augusztus 31-e között tölti be, az adott év augusztus 31-éig,



cb) szeptember 1-je és december 31-e között tölti be, a következő év augusztus 31-éig, ha a szülő, törvényes képviselő 
nyilatkozik arról, hogy a gyermek napközbeni ellátását eddig az időpontig bölcsődei ellátás keretében kívánja megoldani.

(2) Ha a gyermek harmadik életévét betöltötte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai 
nevelésre, és óvodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bölcsődei ellátás keretében gondozható, nevelhető a gyermek 
negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-éig.

(3) A bölcsődei ellátásban a sajátos nevelési igényű gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjáig vehet részt, 
amelyben a hatodik életévét betölti.

(4) Meg kell szüntetni annak a gyermeknek a bölcsődei ellátását, aki orvosi szakvélemény alapján egészségi állapota miatt 
bölcsődében nem gondozható.

 A szülő nyilatkozik arról, hogy a bölcsődevezető által adott tájékoztatást megismerte, annak tartalmát megértette és 
elfogadta, amely a:

1. bölcsődei ellátás tartalmáról, feltételeiről

2. az intézmény által vezetett nyilvántartásokról, (TAJ alapú, étkeztetés nyilvántartása)

3. a gyermekek fejlődéséről vezetett dokumentumokról (Csoport napló, Fejlődési napló, Bölcsődei törzslap)

4. az érték megőrzés módjáról, az intézmény házirendjéről,

5. a Szakmai programban részletezett, panaszjog gyakorlásának módjáról, melyet szóban és írásban is érvényesíthet az 
intézmény vezetése és a bölcsődében működő Szülői fórum felé.

Továbbá:

Gyermeke lázas állapotát ………………………………. lázcsillapító beadásával csökkenthetik, amíg érte jön.

NYILATKOZAT A MÁROKI MINI BÖLCSŐDE IGÉNYBEVÉTELÉHEZ

Alulírott nyilatkozom, hogy gyermekem a mini bölcsődei ellátással egyidejűleg nem részesül más bölcsődei vagy óvodai 
ellátásban.

Alulírott aláírásommal igazolom, hogy a szóbeli tájékoztatást megkaptam az ellátás feltételeiről, a mini bölcsőde által 
vezetett személyes nyilvántartásokról, az érték- és vagyon megőrzésről, a házirendről és a napirendről, a panaszjog 
gyakorlásának módjáról.

Mint az ellátásra jogosult szülője / törvényes képviselője / kötelességem a mini bölcsőde nyilvántartásokhoz szükséges 
adatokról, az azokban történő változásokról információt szolgáltatni.

Fentieket tudomásul veszem, Mároki Mini Bölcsőde írásos tájékoztatóját átvettem.

Készült 2 példányban, a Szülő és az intézmény részére.



Szülő, törvényes képviselő aláírása

Törvények:

- Gyvt. 1997. évi XXXL törvény 33. § (2) bekezdés
- Gyvt. 1997. évi XXXI. törvény 33.§ (3) bekezdés b. c. pontja.
- Gyvt. 1997. évi XXXI. törvény 37/A.§
- Gyvt. 1997. évi XXXI. törvény 42/A. § (1)

Kelt: Márok, 2024. 09. 02.

Intézményvezető aláírása
 

Mároki Mini Bölcsőde

BÖLCSŐDEI HÁZIREND

A bölcsődei ellátás tekintetében a szülőket tekintjük a szolgáltatás igénybe vevőinek, azaz rájuk vonatkozóan 

határozzuk meg a szolgáltatásra vonatkozó elvárásokat, szabályokat.

SZAKMAI ALAPELVEK
A bölcsődei gondozás, illetve nevelés a mini neveléssel együtt, azt kiegészítve szolgálja a gyermek harmonikus 

fejlődését. A tevékenységet a vonatkozó szabályok, gyermeki és szülői jogok és kötelezettségek 

figyelembevételével végezzük. Intézményi célunk, hogy nyugodt, biztonságos környezetet biztosítsunk a 

kisgyermekek számára, sokoldalúan fejlesszük személyiségüket. Mindezek megvalósításához a szülők és 

az intézményi alkalmazottak együttműködése, valamint a jelen szabályzat betartása szükséges.

INTÉZMÉNYI ADATOK:
Mároki Mini Bölcsőde

Címe: 7774 Márok, Kossuth Lajos utca 67
Telefonszáma: 06 70 147 6080; 06 20 238 3322
E-mail: marokiminibolcsi@gmail.com

Intézményvezető: Rákóczi Kitti

Intézményi nyitvatartás: hétfőtől-péntekig, 07 
órától – 16:30 óráig

mailto:onkormanyzat.marok@gmail.com


Kérjük, hogy 8,00 – 8.30 között ne zavarják a reggelizést, gyermekükkel előtte vagy utána érkezzenek.

Speciális munkaidő beosztás (délutános munkarend) esetén a szülő kérje a kisgyermek- nevelő és 

bölcsődevezető segítségét a megfelelő napi rutin kialakításához és a kisgyermek bölcsődébe érkezésének 

kialakításához.

A gyermekek hazavitelére délután 16:30 óráig van lehetőség. Ha a gyermekcsoport már étkezik, vagy még 

alszik, akkor kérjük a szülők türelmét. Alvó, étkező gyermeket a kisgyermeknevelő nem zavar meg, megvárja 

a gyermek ébredését, illetve az étkezésének befejezését.

Annak érdekében, hogy a gyermekek csoportszobai tartózkodása zavartalan legyen , a délutáni hazavitelkor a 

kisgyermeknevelő vagy a dajka a gyermek öltözőbe kíséri a gyermeket, hogy átadja az ott várakozó szülőnek 

/érte érkezőnek. Kérjük a gyermekért érkező felnőttet, hogy kopogással jelezzen a csoportszoba ajtaján, várja 

meg, míg valaki kinyitja,annak érdekében, hogy lássa, kiért érkeztek meg.

A bölcsőde ünnepnapokon és a hivatalos munkaszüneti napokon zárva tart. A nyári és a téli zárást, a szülők 

igényeihez igazodva, a fenntartó állapítja meg, melyről a szülőket minden évben tájékoztatjuk. A nyári zárás 

2-4 hét (fenntartó döntése alapján), a téli zárás 1-2 hét (fenntartó döntése alapján).

A BÖLCSŐDEI MŰKÖDÉS

A bölcsőde a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és 

nevelését biztosító intézmény.

3.A bölcsődei felvétel
A bölcsődébe való jelentkezés a szülő vagy családtag által, a hivatalos adatlapok kitöltésével és aláírásával 

történik. A beiratkozás alkalmával lehetőséget adunk a csoportba való betekintésre, a szülői kérdések 

megbeszélésére.

A bölcsődei elhelyezésnél az alábbi sorrendben előnyben kell részesíteni, azt a gyermeket:

37. akinek szülei munkaviszonnyal rendelkeznek, és Márokon élnek, illetve a család szociális körülményei 

indokolják az intézményi ellátást.

38. akinek szülei munkaviszonnyal rendelkeznek, és a bölcsőde ellátási területén (Baranya Vármegye) 

élnek.

A gyermek bölcsődébe való felvételéről, a csoport és a gondozónő kiválasztásáról az intézményvezető dönt.

4.A gyermekek befogadása, beszoktatása
A gyermekek befogadása szülős beszoktatással kezdődik. A szülők maximum két hétig mindennap az 

intézményben tartózkodhatnak, segíthetik a gyermek beilleszkedését a közösségbe.



A szülői közreműködéssel történő, fokozatos beszoktatás és a napi találkozások során a szülők megismerik a 

bölcsődei nevelés-gondozás elveit és gyakorlatát, a gondozónő pedig megismeri a gyermek szokásait. Ezek a 

tapasztalatok kölcsönösen segítik az együttnevelés megvalósulását.

A szülők a beszoktatás alatt cipővédőt, vagy váltócipőt használnak.

Kérjük, hogy reggel 8 óráig érkezzenek be a bölcsődébe, és délután 16 óráig jöjjenek a gyermekekért.

5.A bölcsődei ellátás szabályai
A szülők a gondozást-nevelést napi rendszerességgel veszik igénybe. Az épületi ajtókat és a kaput a 

gyermekek biztonsága érdekében, mindig csukják be. A megszokott fogadási időn túl az épületbe kopogtatásra 

nyitunk ajtót.

A gyermek szülővel, vagy a szülő által írásban meghatalmazott személlyel érkezik és távozik az intézményből.

14 éves kor alatti kiskorú e feladattal nem bízható meg.

A bölcsődében minden gyermeknek külön szekrényrésze van a ruhák és személyes holmik tárolására.

A gyermeket a szülő öltözteti át, és lényeges (egészségére, napi történésekre vonatkozó) információval adja át 

a gondozónőnek. Kérjük, hogy mindig az évszaknak megfelelő ruházatba öltöztessék a gyermeket! A ruhákat, 

cipőket jól látható módon jelöljék meg, (név, kis figurás jel) és a megadott szekrénybe helyezzék el. Kérjük, 

hogy a szekrénybe csak a legszükségesebb dolgokat tárolják. A gyermek kedvenc játéka, puha alvójátéka, 

kistakarója mindennap behozható. A bölcsődébe behozott, vagy otthagyott játékokért felelősséget nem 

vállalunk. A gyermek számára ékszer viselése balesetveszélyes, ezért annak viselése a szülő egyéni 

felelősségének számít.

6. Egészséges életmód alakítása
A bölcsődébe csak egészséges gyermek hozható!

A többi gyermek egészségének megtartása érdekében lázas (37,5 °C és ennél magasabb hőmérsékletű), 

antibiotikumot szedő vagy fertőzésre gyanús gyermek a bölcsődét nem látogathatja. A családban előforduló 

fertőző betegségről a bölcsődét haladéktalanul értesíteni kell.

A gyermek gyógyszer és ételérzékenységéről a szülő tájékoztassa a bölcsődét, a kivizsgálás eredményét kérjük 

bemutatni.

Ha a gyermek napközben megbetegszik, a gondozónő értesíti a szülőt, illetve a hozzátartozót.

Ehhez feltétlenül szükséges a pontos cím és telefonszám, amit fel is vesz a szülő.

Ilyen esetben minél előbb gondoskodjanak a gyermek hazaviteléről, illetve orvosi ellátásáról, ezzel is növelve 

a mielőbbi gyógyulás esélyét. Amikor a gyermek megbetegedése miatt nem látogathatja a bölcsődét, kérjük, 

hogy az intézményi telefonszámon 11óráig jelentsék a hiányzást, majd a visszatérést a közösségbe.

A betegség lezajlását követően a gyermek orvosi igazolással látogathatja újra a bölcsődét. Életmentő 

gyógyszerek (cukor-, epilepszia) adagolása a szülők írásbeli kérésére történik. A szülőknek írásban kell 

nyilatkozniuk a gyógyszerszedéssel kapcsolatos valamennyi kérdésben is.



A higiénia megőrzése és a gondozói-nevelői munka zavartalansága érdekében csoportszobába, mosdóba és a 

konyhába szülő csak rendkívüli esetben tartózkodhat.

A gyermekek napi négyszeri étkezését az intézmény biztosítja.

7. A gyermek és szülő jogai

A szülő joga, hogy

- megválassza az intézményt, melyre gyermeke 
gondozását, nevelését bízza

- megismerhesse a gyermekcsoportok életét

- megismerje a gondozási, nevelési elveket

- tanácsot, tájékoztatást kapjon a gondozónőtől

- a bölcsőde működését illetően véleményt 
mondjon, és javaslatot tehessen

- megismerje gyermekének ellátásával kapcsolatos 

dokumentációt 

A szülő kötelessége, hogy

- biztosítsa gyermeke rendszeres 
bölcsődelátogatását

- a gyermek megfelelő ruházatáról, annak 
tisztántartásáról gondoskodjon

- a gyermeke ellátásában közreműködő 
személyekkel és intézményekkel 
együttműködjön

- az intézményi adatszolgáltatáskor a szükséges 
adatokat megadja

- az intézmény házirendjét betartsa.

- a kialakított napirendhez alkalmazkodjon
- a megállapított étkezési térítési díjat minden 

hónapban befizesse.



A gyermek joga, hogy:

- emberi méltóságát tiszteletben tartsák.

- a hátrányos megkülönböztetés minden formájától mentes gondozásban, nevelésben

részesüljön.

- segítséget kapjon a saját családjában való nevelkedéséhez, személyiségének kibontakozásához, a 

fejlődését veszélyeztető helyzet elhárításához

- sérülés, tartós betegség esetén a fejlődését és személyisége kibontakozását segítő különleges ellátásban 

részesüljön

- a bántalmazással, az elhanyagolással szemben védelmet és biztonságos ellátást kapjon.

KAPCSOLATTARTÁS

A család és a bölcsőde kapcsolatának erősítésére lehetőséget biztosítunk a személyes találkozásokra, 

rendezvényeken való részvételre.

A kapcsolat személyes formái
- Napi átadás / átvétel

A szülő és a kisgyermeknevelő kölcsönösen tájékoztatják a másik felet a gyermek viselkedésével, fejlődésével, 

változásával kapcsolatban. A rövid információcsere nem zavarhatja a gyermekcsoport életét.

- Személyes megbeszélések
A vezetővel, a kisgyermeknevelővel a gyermekcsoporton kívül, nyugodt körülmények között szerveződhetnek a 

gyermekről, a gyermek érdekében vagy mini élettel kapcsolatos megbeszélések.

Módot adunk a családoknak a bölcsődei életbe való betekintésre is. Kérjük, hogy 

látogatásuk időpontját a gyermekük gondozónőjével előre egyeztessék.

A kapcsolattartás írásos formái
Családi füzetet szülői igény esetén vezetünk. A kisgyermeknevelő és a szülő a gyermekkel kapcsolatos 

információkat közli. A füzeten és az előtéri faliújságon keresztül juttatjuk el a közleményeket, a bölcsődei 

meghívókat a szülői értekezletekre, csoportbeszélgetésekre.

EGYÉB SZABÁLYOK
Probléma, konfliktus esetén forduljanak a kisgyermeknevelőhöz, vezetőkhöz. Másik kisgyermeket vagy szülőt vélt 

vagy valós sérelmek esetében sem vonhatnak felelősségre. A bölcsődei működéssel, a szakmai tevékenységgel 

kapcsolatos problémát az intézmény vezetőjének személyesen, vagy írásban jelezzék, kezdeményezzék az ügy 

megtárgyalását. A bölcsőde területén a dohányzás, a szeszesital fogyasztása tilos!

A gyermekek mindenekfelett álló érdekének és életkori sajátosságainak érvényesítése mellett nyílt napokat és 



különböző programokat szervezünk az intézményben a családok bevonásával.

A szülői igényekre alapozva, a lehetőségek függvényében helyi bölcsődei hagyományokat

alapozunk meg.

Kérjük, hogy vigyázzanak a bölcsőde külső és belső rendjére, környezetünk természeti és tárgyi értékeire!

A HÁZIREND BETARTÁSÁT KÖSZÖNJÜK!
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